УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ

ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА

ПО НИЖЕГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ

603950, г.Нижний Новгород, ул.Тургенева,1, тел.: (831) 436-78-90,

e_mail: sanepid@sinn.ru
Решением Арбитражного суда Нижегородской области ликвидировано юридическое лицо ООО «Мебельторг»
 «Управлением Роспотребнадзора по Нижегородской области был подан иск к ООО «Мебельторг» (ИНН 5257115250) о ликвидации общества.

В ходе судебного разбирательства было установлено, что в течение 2010-2011 гг. в адрес Управления Роспотребнадзора по Нижегородской области поступали многократные обращения граждан на действия ООО «Мебельторг». В результате проведенных проверок было установлено, что деятельность данного юридического лица осуществляется с грубейшими нарушениями действующего законодательства, выразившимися во включении в договоры розничной купли-продажи товара, заключаемые ООО «Мебельторг» с гражданами, условий, ущемляющих права потребителей, неоднократном нарушении сроков исполнения обязательств по договору, систематическом неисполнении взятых на себя обязательств. 

В частности, ООО «Мебельторг» включало в договоры с потребителями условия о том, что «продавец (ООО «Мебельторг») имеет право увеличить срок поставки в одностороннем порядке, в случае дефицита деталей производителя (поставщика) или прочих ситуациях, о чем продавец обязан сообщить Покупателю по средствам смс, телефона или почты». Данное условие противоречит норме ст.310 ГК РФ - односторонний отказ от исполнения обязательств и одностороннее изменение его условий не допускается.
Кроме того, в договорах содержалось условие о том, что «покупатель не может рассчитывать на замену по гарантии или браку деталей и других недостатков в случае отсутствия у покупателя паспорта  на изделие».

Согласно п.35 Правил продажи товаров по образцам, утв. Постановлением Правительства РФ от 21.07.1997г. № 918, отсутствие у покупателя кассового или товарного чека либо иного документа, удостоверяющих факт и условия покупки товара, не является основанием  для отказа в удовлетворении его требований и не лишает его возможности ссылаться на свидетельские показания в подтверждение заключения договора и его условий. Таким образом, условие о необходимости сохранения паспорта изделия ущемляет права потребителя и ограничивает его право на гарантийное обслуживание товара.

Одним из пунктов договора предусмотрено, что «до полного исполнения обеими сторонами обязательств по данному договору, предоплата, внесенная покупателем по договору, является задатком». Между тем соглашение о задатке независимо от суммы задатка должно быть совершено в письменной форме (п.2 ст.380 ГК РФ). В нарушение указанной правовой нормы ООО «Мебельторг» отдельные соглашения о задатке не составлялись.

Также ООО «Мебельторг» неоднократно игнорировало требования Управления Роспотребнадзора по Нижегородской области о предоставлении сведений (информации) и прекращении противоправных действий.

По фактам нарушений ООО «Мебельторг» привлекалось к административной ответственности по ч.2 ст.14.8, ч.1 ст.19.5, ст.19.7, ч.1 ст.20.25 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях.

Оценив имеющиеся в деле доказательства с позиции статьи 71 АПК РФ и с учетом всех обстоятельств дела, суд счел требование истца подлежащим удовлетворению и вынес решение о ликвидации Общества с ограниченной ответственностью «Мебельторг».
Руководитель Управления   ____________________________________________   Е.Ю.Петров
